Callcenter Agent (m/w/d)

(147)

© standort: Mannheim Beschéftigungsbeginn: ab sofort
Uber uns:

AbaNt Personalservice GmbH ist in der Vermittlung von qualifiziertem Personal tatig. Wir bringen Mitarbeiter aus dem
gewerblichen und kaufmannischen Bereich mit ihren gewlinschten Arbeitgebern zusammen — komplikationslos und duferst
effektiv.

Starten Sie in eine neue berufliche Perspektive und werden Sie ein Teil der AbaNt Familie.

Wir stehen fur Chancengleichheit und begrifen ausdricklich Bewerbungen von schwerbehinderten sowie
gleichgestellten Menschen.

Bewerben Sie sich heute noch mit Ihren aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf,
Zeugnisse) per E-Mail oder Uber den Button
,Jetzt Online bewerben®.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

Das bringst du mit:

Sorgfalt & Konzentrationsfahigkeit.
Kommunikationsfahigkeit & Kontaktfreudigkeit.
Sehr gute Rechtschreibung und Ausdrucksweise.
Belastbare Stimme.

Menschenkenntnis.

Flexibilitat & psychische Belastbarkeit.

Starke Kundenorientierung

Das bieten wir:

e Urlaubs- und Weihnachtsgeld
Bis zu 30 Tage Urlaub pro Jahr

Mehrarbeit, Nachtschichtschlage, Sonn- und Feiertagsarbeit werden bezahlt
Sehr gute Ubernahme Méglichkeiten durch unsere Kunden

Leistungsgerechte Entlohnung

Deine Aufgaben:

Anrufe entgegennehmen oder tatigen.
Bestellungen und Reklamationen aufnehmen.
Kundenfragen beantworten.

Beratungs- und Verkaufsgesprache fihren.
Markt- und Meinungsumfragen durchfihren.



o Post und E-Mails bearbeiten.
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